CONDITII GENERALE

Reduceri

Un cursant beneficiaza de reducere daca a fost inscris la una dintre cele doua sesiuni precedente. Reducerea este valabila si in cazul inscrierii la cursuri a celui de-al doilea membru
al aceleiasi familii (numai rude apropiate: sot-sotie, parinti-copii), precum si a studentilor (pentru cursurile de franceza/ romana generala), pe baza carnetului de student vizat la zi.
Tariful pentru simuldrile de examen DELF este fix, pentru acest produs nu se aplicd reducere.

Reinscriere
Reinscrierea la modulul superior se efectueza sub rezerva reusitei la testul de final de modul la care ati fost inscris si a prezentei la curs de minim 75%. Regula este valabila pentru
urmatoarele doua sesiuni. Dupd acest termen, este necesar sa sustineti din nou testul de pozitionare.

Transferuri, anulari de cursuri

Orarul pentru care ati optat este definitiv. Atunci cdnd programul dvs. nu concordd cu orarul ales initial si doriti s3 schimbati grupa, este necesar sd anuntati Serviciul de inscrieri
Cursuri si Examene. Profesorul nu poate face transferuri sau modificari de ordin administrativ. Cererile de schimbare a grupei se pot face doar pe mail si sunt accceptate doar in
limita locurilor libere.

Institutul Francez isi rezerva dreptul de a desemna sau schimba profesorul, in functie de necesitatile institutiei, si de a anula un curs daca nu se intruneste numarul minim de 6
cursanti. In acest ultim caz, procedura de rambursare ar putea dura aproximativ trei saptimani.

Rambursari
Suma platita nu este rambursabild dupa inceperea cursului. Exceptie fac situatiile de intrerupere a cursurilor din constrangeri administrative si de organizare internd, la decizia
Directiei de Cursuri. Tn acest caz, procedura de rambursare ar putea dura aproximativ trei saptdmani.

Materiale pedagogice

Materialele pedagogice sunt incluse in tariful achitat la inscriere si acopera modulele corespunzatoare unui nivel lingvistic complet (respectiv A1, A2, B1, B2, C1). Solicitarea unui
nou set de materiale pedagogice pentru un modul din cadrul aceluiasi nivel se poate face o singura data, iar cursantul va achita contravaloarea de 160 RON. Manualele pot fi
recuperate de la sediul Institutului Francez (Bld. C.D Loga, nr. 46).

Pentru cursul FRANCEZA 24 din 24 nu existd materiale pedagogice in format fizic, resursele pedagogice sunt disponibile online prin accesul la platforma digitald care este activat
inainte de inceperea sesiunii.

Organizare

Pentru o buna desfasurare a cursurilor, sunteti rugati sa fiti punctuali si sa inchideti telefoanele mobile pe durata lectiei.

Totodatd, pentru o buna interactiune si o mai buna invatare a limbii, in timpul cursurilor care se desfasoara online profesorii nostrii trebuie sa-i vada pe cursanti si sd poata
interactiona cu acestia. Asadar, va rugam sa porniti camera si microfonul in timpul activitatii online respectand orarele comunicate.

Tn situatia in care nu porniti camera pentru a participa, veti fi considerat absent la activitatea respectivi. Dacd intdmpinati dificultati tehnice, va rugdm sa le semnalati la inceperea
cursului.

inscrierea la Mediateca

Pe durata desfasurarii cursului aveti acces gratuit la mediateca digitald a Institutului Francez, Culturetheque, care este accesibila de pe calculatorul dumneavoastra sau de pe
tabletd si telefoane mobile de oriunde din Romania. Pentru a avea acces gratuit la Culturetheque, puteti sa va finscrieti online, dupd prima sedintd de curs, pe
www.culturetheque.com. Ulterior, va rugam sa ne comunicati numele ID-ului creat pentru a va putea prelungi accesul la mediateca digitala.
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